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CONTRATO DE PERMANENCIA N°

Pelo presente instrumento, de um lado a doravante STAR MAN NET PROVEDORA DE INTERNET LTDA -
EPP denominada PRESTADORA, qualificada no Contrato de Prestagédo de Servigo de Telecomunicagdes, e de outro lado,
o0 ASSINANTE Sr.(a) devidamente qualificado no termo de ades&o n° 40938 assinado em / /

CLAUSULA PRIMEIRA - DAS CONSIDERAGOES PRELIMINARES

1. Foram apresentados ao ASSINANTE determinados beneficios antes da contratacao, tendo como contrapartida a
FIDELIZACAO pelo prazo descrito neste instrumento, tendo também sido apresentados todas as condigdes
relacionadas a esta FIDELIDADE, inclusive no que se refere as penalidades decorrentes da rescisdo contratual
antecipada.

2. O ASSINANTE optou livremente pela percepgéo dos beneficios e, por conseguinte, pela contratagéo sob a condigéo
de fidelidade contratual, tendo total e amplo conhecimento das penalidades decorrentes da fidelizagéo contratual e da
rescisdo contratual antecipada, sendo lhe facultado a celebragdo de um contrato sem a percepgdo de qualquer
beneficio.

3. O ASSINANTE declara estar ciente que passaréo a vigorar os valores normais dos servigos contratados, ou seja, sem
percepgao de eventuais descontos concedidos a titulo de beneficio, quando encerrar-se o prazo de fidelidade, a
menos que o beneficio seja renovado

4. O ASSINANTE declara, por meio da assinatura do respectivo documento, que foi informado quanto ao tratamento de
dados que sera realizado pela PRESTADORA, nos termos da Lei n°® 13.709/2018. Declara também ser manifestagédo
livre, informada e inequivoca a autorizagao do tratamento de seus dados pessoais.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS BENEFICIOS CONCEDIDOS AO ASSINANTE

1. Conforme contrato formalizado entre as partes, a PRESTADORA concede ao ASSINANTE o(s) seguinte(s)
beneficio(s):

DESCRIGAO DO BENEFICIO VALOR ORIGINAL VALOR DO BENEFiICIO VALOR FINAL A PAGAR
Desconto na Taxa de Instalagao R$ 399,90 R$ 309,90 R$ 90,00
Desconto na Mensalidade R$ 159,90 R$ 60,00 99,90
TOTAL DOS BENEFICIOS R$ 1029,90

CLAUSULA TERCEIRA - DA FIDELIDADE CONTRATUAL

1. O presente instrumento formaliza a CONCESSAO DE BENEFICIO ao ASSINANTE, conforme descrito na Clausula
Segunda, que em contrapartida vincula-se contratualmente a PRESTADORA pelo periodo minimo de 12 (doze) meses,
a contar da assinatura do presente instrumento.

2. Caso 0 ASSINANTE rescinda o contrato antes do término do prazo de permanéncia minima, devera restituir a
PRESTADORA o valor correspondente ao beneficio recebido, proporcionalmente ao nimero de meses restantes para
o término do contrato, inclusive em casos de mudanga de enderego sem viabilidade técnica, conforme férmula abaixo:
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CONTRATO DE PERMANENCIA N° 40938
VM = (VB/MF) X MR
VM = Valor da multa;
VB = Valor total dos beneficios concedidos;
MF = Numero total de meses de fidelidade;

MR = Numero total de meses restantes para se completar o prazo de fidelidade.

CLAUSULA QUARTA - DAS DISPOSIGOES FINAIS

1. O presente CONTRATO DE PERMANENCIA forma, em conjunto com o CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE TELECOMUNICAGOES e acessorios, se houver, e 0o TERMO DE ADESAO, formam um s6 instrumento e devem
ser lidos e interpretados conjuntamente, sendo também titulo executivo extrajudicial, para todos os fins de direito.

2. APRESTADORA observara o dever de zelar estritamente pelo sigilo inerente aos servigos de telecomunicagdes e pela
confidencialidade quanto aos dados e informagdes do assinante, empregando todos os meios e tecnologias
necessarias para assegurar este direito dos usuarios.

Bragancga Paulista/SP, / /2023P

TESTEMUNHAS:

Declaro que todas as informagdes constantes neste Contrato de
Permanéncia foram lidas, entendidas e estdo corretas, concordando .
. . - ) Nome:
com todas as clausulas, beneficios, fidelidade e penalidades da
rescisao antecipada. CPE:

NOME DA PESSOA NOME:

CPF:
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TERMO DE ADESAO N° _-

Pelo presente instrumento, de um lado a doravante STAR MAN NET PROVEDORA DE INTERNET LTDA -
EPP denominada PRESTADORA, e de outro lado, o ASSINANTE conforme identificado abaixo:

DADOS DO ASSINANTE

Nome Completo / Nome Empresarial:

CPF / CNPJ:

RG / IE:

Telefone Residencial/Comercial:

Telefone Celular:

Endereco (cobranca):

Bairro: Cidade: Estado: CEP:
SP

ENDEREGO DE INSTALAGAO: ( X ) O MESMO ( ) OUTRO, ABAIXO:

Endereco: Email:

Bairro: Cidade: Estado: CEP:

1. ADESAO: Pelo presente instrumento, o ASSINANTE adere aos termos e condicdes dos Contratos descritos abaixo, os quais encontram-
se registrado no Cartério de Registro de Titulos e Documentos da cidade de Braganga Paulista, estado de Sdo Paulo, sob o numero de

registro exposto abaixo e disponivel no endereco virtual eletrénico http://www.starmannet.com.br:

CONTRATO

DADOS DE REGISTRO
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Contrato de Prestagdo de Servigo de Comunicagdo Protocolado sob o n.° 42699, e registrado em microfilme sob
Multimidia — SCM ndmero 40906, em _ [/ [
o . N
Contrato de Comodato de Equipamentos Pfotocolado sob o n. , € registrado em microfilme sob
numero 40908, em / /

2. O ASSINANTE declara, por meio da assinatura deste TERMO DE ADESAO, que foi informado quanto ao tratamento de dados que sera
realizado pela PRESTADORA, nos termos da Lei n° 13.709/2018. Declara também ser manifestacao livre, informada e inequivoca a
autorizagao do tratamento de seus dados pessoais conforme o detalhamento contido no contrato. O ASSINANTE declara ciéncia de que,
todos os dados coletados pela PRESTADORA s&o necessarios para a prestagao dos servigos contratados.

3. DESCRIGAO DOS SERVIGOS E VALORES:

SERVICO CONTRATADO VELOCIDADE DOWNLOAD / UPLOAD GARANTIA DE BANDA
Instantanea Média
s N_CMB_520Mb
C oM N_CMB_520Mb, N_SCM-520Mb, LEVEDUCA, TOCA
0, 0,
. TOCA LIVROS CURADORIA t:\él;ﬁglgbllléﬁggRIA TOCA LIVROS CURADORIA 40 % 80 %
o TOCALIVROS CURADORIA
LICENCIAMENTO
~ Valor Original: Desconto Fidelidade: Taxa final com desconto:
TAXA INSTALACAO
R$ 399,90 R$ 309,90 R$ 90,00
Valor Original: Desconto Fidelidade: Valor final com desconto:
[MENSALIDADE
R$ 199,90 R$ 60,00 99,90
Dia de Vencimento Mensalidade: Forma de Cobranca: Forma de Entrega:
Sicredi - Boleto Star Man Net [HOMOLOGADA] EMAIL

4. COMODATO: para tornar viavel a prestagdo do servico, a PRESTADORA podera ceder a titulo de COMODATO os direitos de uso e gozo
dos equipamentos descritos abaixo, caso o assinante aceite, devendo estes serem utilizados Unica e exclusivamente para a execugéo dos
servigos ora contratados, ficando o ASSINANTE responsavel e depositario fiel, pelo tempo em que vigorar o Contrato de Prestagéo de
Servigos. Em caso de rescisao do contrato, a PRESTADORA fica desde ja autorizada a realizar a retirada dos equipamentos conforme
estipulado em contrato.

EQUIPAMENTO EM COMODATO SIM (X) NAO ( )

B Marca: Série: Quantidade: 01
DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS:
Marca: Série: Quantidade:

5. INSTALAGAO: o prazo para instalagdo do servigo contratado é de até 15 (Quinze) dias, contados da data da ciéncia da PRESTADORA,
da assinatura do presente TERMO DE ADESAO pelo ASSINANTE. Sera observada previamente pela a viabilidade técnica e as condigdes
climaticas e fisicas para a instalacéo do servigco no endereco indicado.O ASSINANTE deve assegurar que na data agendada haja uma
pessoa responsavel, maior de 18 anos, portando documento, que autorize a entrada de técnicos credenciados da PRESTADORA no local
onde os equipamentos ser&o instalados.

6. ASSISTENCIA TECNICA: os valores e viabilidade referentes a Assisténcia Técnica, Manutengéo, Alteragdo de enderego e/ou
nova instalagdo devem ser consultados com a Prestadora previamente a solicitagdo de servigo.5. INSTALAGAO: o prazo para
instalagdo do servigo contratado é de até 15 (Quinze) dias, contados da data da ciéncia da PRESTADORA, da assinatura do presente
TERMO DE ADESAO pelo ASSINANTE. Sera observada previamente pela a viabilidade técnica e as condigdes climaticas e fisicas para a
instalacdo do servigo no endereco indicado.O ASSINANTE deve assegurar que na data agendada haja uma pessoa responsavel, maior de
18 anos, portando documento, que autorize a entrada de técnicos credenciados da PRESTADORA no local onde os equipamentos serao
instalados.

7. BENEFICIOS E FIDELIDADE: caso sejam ofertados beneficios, a PRESTADORA podera fidelizar o cliente pelo periodo e condigées que
serao estipulados no CONTRATO DE PERMANENCIA.

Braganca Paulista/SP, 17 de Abril de 2023
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TESTEMUNHAS:
Declaro que todas as informacdes constantes neste Termo de Adesao
e no(s) contrato(s) de Prestacéo de Servigo foram lidas, entendidas e
estéo corretas, concordando com todas as clausulas de ambos os Nome:
documentos. CPF:
NOME DA PESSOA Nome:
CPF:

https://erp.starman.net.br/print_templates/printTemplate 3/3



